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Fensterprojekte mit System

Full Service mit Plan

Das Richert-Projektsystem lberzeugt Kunden in ganz Deutschland

Zuverlassig. Effizient. Kompetent.

Miinchen: 300 Elemente im bewohnten Bestand saniert

|deale Synthese von Nutzen und Design - RICHERT

Zukunftsweisende Technik: Die Richert-Produkte Die Fenstergruppe



DAMIT IHR PLAN AUFGEHT:

DIE RICHERT
FENSTERGRUPPE

Liebe Leserinnen
und Leser,

in unserem neuen Kundenmagazin
L,RICHERT” gewahren wir Ihnen Einblicke

in die vielfaltigen Leistungen der RICHERT
Fenstergruppe — des Spezialisten fur das
Objektgeschaft in der Wohnungswirtschaft.
Wir méchten Ihnen jedoch nicht nur zeigen,
was wir machen. Wir méchten Ihnen auch
zeigen, wie wir es machen: namlich mit
dem Richert-Projektsystem — der Komplett-
[6sung mit Methode. Um Projekte von 80
bis zu mehreren tausend Fenstereinheiten
effizient und erfolgreich umsetzen zu
koénnen, ist eine systematische Abwicklung,
die mehr umfasst als den blo3en Einbau
oder die blof3e Renovierung von Fenster-
einheiten, zwingend notwendig. Darum
haben wir das Richert-Projektsystem ent-
wickelt: Von der Vorbereitung tber die
Umsetzung bis zum Abschluss und zur
Nachbetreuung eines Fensterprojektes
folgen unsere Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter einem festgelegten, systematischen
Vorgehen. Dieses hat sich tber die Jahre
bewahrt und ist kontinuierlich weiterent-
wickelt worden. Das Richert-Projektsystem
ist einmalig in der Branche und hat ent-
scheidenden Anteil daran, dass unser
Familienunternehmen auch nach tber 70
Jahren erfolgreich im Markt tétig ist. Uber-
zeugen Sie sich selbst! Unser neues Kun-
denmagazin zeigt offen und transparent
unsere Arbeit flr Ihren planbaren Erfolg!

Ihr
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Thomas Richert

UBERALL STARK:
DAS RICHERT-
PROJEKTSYSTEM

Um grol3e Projekte in der energeti-
schen Gebdudesanierung erfolgreich
realisieren zu kdnnen, muss ein Unter-
nehmen nicht nur die notwendigen

Erfahrungen mitbringen, sondern auch
das entsprechende Know-how. Die
RICHERT Fenstergruppe besitzt beides
— Erfahrung und Know-how. Auf dieser
Basis hat sich unser Plan fir Ihren Erfolg
entwickelt:

1. Projektvorbereitung

P Richert-Gebdude-Check
» Intensive Projektberatung
» Richert-Ausschreibungsservice

. Projektplanung

Detaillierte Werkplanung
Ausfihrungs-Leistungsverzeichnis
Planung der Baustellen-Logistik
Koordination der Mietertermine

vwvwvw DN

. Projektumsetzung

Richert-Fertigung
Perfekte Logistik
Richert-Montagesystem
Umfangreiches Mieter-
management

vvwvw W

4. Projektmanagement

» Projektleiter ist der erste
Ansprechpartner

» Projektleiter Gberwacht die
Realisierung

5. Projektabschluss
und Nachbetreuung

» Durchfiihrung evtl. Restarbeiten

» Ordnungsgemale Dokumentation
» Abschluss eines Wartungsvertrages
maoglich




Jahrliche
Produktionsleistung:

70.000

Fenstereinheiten

» Gebdude-Check

Gerade flir die Modernisierung ist es
wichtig, die Gebdudesituation vor Ort
zu analysieren und zu bewerten. Der
Richert-Gebaude-Check gibt hierauf
die richtigen Antworten.

P Logistik

Wir planen fir Sie die Materialanlie-
ferung und -lagerung vor Ort und
beantragen ggfs. Sondernutzungen
offentlicher Wege oder Baustellenhilfen
wie z.B. Hubwagen. Wir entwickeln fur
jede Baustelle ein individuelles Entsor-
gungskonzept.
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ALLES AUS EINER
HAND - ALLES FUR
IHR PROJEKT

Weil die Leistung zahlt: das Full-Service-Paket der RICHERT Fenstergruppe

Seit Uber 70 Jahren im Markt: Die
RICHERT Fenstergruppe. Mit ihren rund
200 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
gehort sie zu den fihrenden Lésungs-
anbietern, die sdmtliche Leistungen aus
einer Hand bereitstellen. Mit diesem

» Full-Service-Angebot sind wir als
Spezialist flr das Objektgeschéft in der
Lage, eine zuverldssige Projektabwick-

Erfolgreich realisiert

Die Sanierung im bewohnten Bestand
stellt eine besondere Herausforderung
dar: Zufriedene Mieter sind fir uns

der entscheidende Faktor fur eine
erfolgreiche energetische Modernisie-
rung. Darum hat die Minimierung der
Storung fur die Mieter bei uns oberste
Prioritat. Mit Uber 35.000 Wohnungen
ist die GEWOFAG Miinchens gro3te
Vermieterin und in jedem Stadtbezirk
vertreten. An 100 Standorten in
Muinchen und zwei in Taufkirchen gibt
es GEWOFAG-Siedlungen.

Objekt: Miinchen, Fischer-von-Erlach-
Stral3e

Auftraggeber: GEWOFAG Minchen,
Architekturblro Hechenbichler,
Muinchen

Details: Sanierung im bewohnten
Bestand von ca. 300 Elementen mit
Fluchtttren und Eingangsturen inklu-
sive Briefkastenanlage und Vorbau-
rollladen. Zuséatzlich wurde die Verklei-
dung zwischen den Fenstern durch-
gefihrt.

Zeitraum: Ausfuhrung im Jahr 2017

lung durchzufihren. Wir machen alles:
von der Ausschreibungsunterstiitzung
und der Erstellung der Ausfiihrungs-
planung vor Montagebeginn tber

die Koordination mit angrenzenden
Gewerken, dem Mietermanagement,
derinternen und externen Qualitats-
kontrolle bis hin zur Abnahme. Dieses
Komplett-Angebot unterscheidet uns.

Am Ende zahlt
nur Qualitat

Oft entpuppt sich ein Schndpp-
chen als Fall fir den Abfall — eine
Neuanschaffung mit entsprechen-
der Qualitdt ist dann notwendig.

,Diese Doppelausgabe kann man
sich sparen. Das gilt einmal mehr
bei gréReren Anschaffungen wie
dem Erwerb neuer Fenster und
Tiren. GUnstige Fenster und Turen
namhafter Hersteller sind eine gute
Entscheidung — von Billigheimern
sollte man die Finger lassen, sonst
zahlt man am Ende nur drauf.”

Ulrich Tschorn, Geschéftsfihrer des
Verbandes Fenster + Fassade (VFF).



GROSSE PROJEKTE
GROSSE PLANUNG
GROSSE ZUFRIEDENHEIT

Wir planen prazise — Sie haben den Erfolg!

Dass die RICHERT Fenstergruppe der Experte flr Gro3projekte in der energetischen
Modernisierung im bewohnten Bestand ist, stellt sie seit Jahrzehnten unter Beweis.
Warum das bei uns so gut klappt? Ganz einfach: weil wir Gro3projekte von Anfang
an intensiv planen. Gerade unsere umfangreiche P Ausschreibungsunterstiit-
zung und die detaillierte » Werkplanung sind fir viele unserer Kunden wichtig.

Denn je praziser die Planung der ersten Schritte, desto besser ist das Ergebnis.
Darum legen wir viel Wert auf unsere Beratungs- und Planungskompetenz.

Erfolgreich realisiert

Als eines der drei grof3en kommunalen
Immobilienunternehmen Baden-W(irt-
tembergs steht die Unternehmens-
gruppe VOLKSWOHNUNG seit Gber 95
Jahren fur die Aufgabe, breite Schich-
ten der Bevdlkerung mit bezahlbarem
und hochwertigem Wohnraum zu
versorgen. Mit Quartiers- und Energie-
konzepten, Mieterservice-Blros und
vielen Kooperationen schafft der mit
Uber 13.200 Mietwohnungen und rund
240 Gewerberdumen grofite Vermieter
der Facherstadt attraktive, lebenswerte
Stadtteile fir Jung und Alt.

Objekt: Rheinhafenstr. 6872, Karlsruhe

Auftraggeber: VOLKSWOHNUNG,
Karlsruhe

Details: Sanierung von 450 Elemen-
ten im bewohnten Bestand. Farbige,

Uber

10.000

erfolgreich realisierte
Projekte

» Umfangreiche
Ausschreibungs-
unterstitzung

Wir beraten Sie umfassend und sorgen
gemeinsam mit lhnen fir eine sowohl
technisch als auch kaufmannisch op-
timierte Ausschreibung. Dazu stellen
wir Ihnen auch unsere Service-CD zur
Verfligung.

» Komplexe
Berechnungen

Bei der Projektplanung Gbernehmen

folierte Fenster, anthrazit, RAL 7016,
Schallschutzanforderungen zur Stra-

»Die RICHERT Fenstergruppe hat eine gro3e Anzahl von Fenstern im be-
wohnten Bestand saniert. Nicht nur der Ablauf der einzelnen Arbeiten,
sondern auch die Qualitédt der Ausfiihrungen war gut. Die RICHERT Benseite, Lifter AERECO, Rollldden
Fenstergruppe hat zudem darauf geachtet, die Beeintrachtigung der erneuert und mit Schallschutzmatten
Mieter so gering wie moglich zu halten.” verkleidet.

VOLKSWOHNUNG GmbH, Karlsruhe

wir fur Sie die komplexen technischen
Berechnungen wie beispielsweise
Statik, Luftbedarf, Isothermenverldufe,
Warme und Schallschutz etc. So haben
Sie die Sicherheit, dass alle Ihre An-
forderungen sowie die gesetzlichen

Zeitraum: Sanierung in drei Bauab-
Normen erfillt werden.

schnitten von Ende 2015 bis 2016.

P Detaillierte
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Unsere Projektleiter sind fiir Sie da

Alles im Griff: Fir unsere Kunden ist immer ein verantwortlicher
Projektleiter vor Ort. Auch wahrend der Ausfiihrung. Bei ihm laufen
die Faden zusammen. Er ist Uiber alles informiert und Ihr erster
Ansprechpartner. Er berdt kompetent in allen Phasen der Projekt-
umsetzung und tberwacht die Realisierung. Zuverlassig, verant-
wortungsbewusst und immer fiir Sie da.

Lt detaillierte Aufstellung samtlicher ein-

y gesetzter Materialien. Nach Abschluss
[

-~ derBaumalinahmen liegt lhnen eine
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vollstdndige Projektdokumentation vor.




Kapazitat:
Fenstertausch in

60

Wohneinheiten
pro Tag

» Mieter-Information

Die Mieter erhalten schriftlich alle an-
stehenden Aufmal3- und Montageter-
mine. Auch wahrend der Montage sind
wir im Dialog mit den Mietern - mog-
liche Probleme werden umgehend
gelost. Am Ende stehen sorgfaltige
Abnahmen mit den Mietern auf dem
Programm.

P Mieter-Schulung

Wir mochten, dass Ihre Mieter lang-
fristig zufrieden sind. Daher erhalten

sie von uns Bedienungs-, Liftungs-
und Pflegeschulungen. Sowohl miind-
lich als auch schriftlich. So werden
spatere Ruickfragen oder Reklamatio-
nen vermieden und Schéaden an der
Bausubstanz sowie Schimmelpilz-
bildung verhindert.

MIETER-MANAGEMENT
.MADE IN GERMANY"

Damit es gut wird: immer das Ganze im Blick

Zufriedene Mieter haben bei uns oberste Prioritdt. Daher modernisieren wir grundsétzlich eine vollstandige Wohneinheit pro
Tag. Auf diese Weise minimalisieren wir die Stérungen fiir Ihre Mieter. Doch unser P Service endet nicht mit der Koordination
samtlicher Termine. Wir bieten Ihnen auch ein umfangreiches P Mietermanagement wahrend und nach der Bauphase. Sollten
an den neuen Fenstern oder TUren Funktionsstérungen auftreten, ist unser Kundendienst schnell vor Ort, um den Fehler fach-
gerecht zu beheben.

Erfolgreich realisiert

Die GWH Wohnungsgesellschaft mbH Hessen ist ein gro3es Immobilienunterneh-
men mit rund 50.000 verwalteten Wohnungen, das seit 1924 erfolgreich am Markt
aktiv ist. Rund 400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern arbeiten fir die GWH. Sie ist
eine Tochter der Helaba mit dem Fokus auf Immobilien.

» Objekt: Ben-Gurion-Ring, Frankfurt

» Auftraggeber: GWH Wohnungsgesellschaft mbH Hessen

» Details: Insgesamt wurden Uiber 1.600 Fenster saniert. Insbesondere die
Verbesserung der Luftung stand im Fokus der Arbeiten. Weitere Schwerpunkte:
die Erneuerung von Balkontdren mit barrierearmer Schwelle sowie der Ausbau

von 78 Tonnen asbesthaltiger Bristungsfillungen.

P Zeitraum: Juli 2017 bis November 2017

Fenstereinheiten mit bester Liftung: das SYSTEM 88 MD REGEL-AIR 88

Der Einbau neuer Fenster fiihrt zu einer
dichteren Gebdudehlle. Die Folge: Bei
falschem Liftungsverhalten seitens der
Mieter kann es zu erhohter Luftfeuch-
tigkeit und damit zu Kondensat und
Schimmelbildung fiihren. Eine komfor-
table und zugleich sichere Losung sind
intelligente Luftungssysteme. Beispiel:
das SYSTEM 88 MD REGEL-AIR 88.

HIGHLIGHTS UND
MEHRWERTE

» Standiger, gleichmaBiger
Luftaustausch.

» Minimiert hohe Luftfeuchtigkeit
und das Risiko von Schimmelpilz-
bildung.

» Nachristbar.

» Schlagregendichtheit nach
DIN EN1027 und DIN EN 13141-1.




UNSER KNOW-HOW
FUR IHRE FENSTER

Die eigene Fertigung in Deutschland steht flr Qualitat und Prazision

RICHERT verflgt Uber eine eigene P Fertigung fiir Fenster und Turen aus Kunststoff. Jahrlich stellen wir rund 70.000 Einheiten
her. Auch angesichts dieser hohen Produktivitdt haben Qualitat und Prazision bei uns immer Vorrang. Und das seit rund 50
Jahren! Seit einem halben Jahrhundert fertigt die RICHERT Fenstergruppe Fenster und Tiren aus Kunststoff fir das sogenannte
Objektgeschaft in der Wohnungswirtschaft. Aufgrund dieser umfangreichen Erfahrungen haben wir unser Produktsortiment
kontinuierlich weiterentwickelt, damit unsere Produkte die wichtigen Anforderungen an Zuverldssigkeit und Langlebigkeit in
unserem Marktsegment erfiillen. Dies ist gerade in gro3en, vermieteten Wohnungsbestdnden besonders wichtig.

Unsere Giitezeichen

Die RICHERT Fenstergruppe trdgt das RAL-Gltezeichen Fenster + Montage
(Kunststoff) der GUtegemeinschaft Fenster, Fassaden und Haustdren e.V. Die
Fremduberwachung wird durch das Institut fir Fenstertechnik Rosenheim (ift)
durchgefiihrt. Damit erhalten Sie als Auftraggeber die Sicherheit, dass samtliche
Arbeiten von uns fachgerecht durchgefiihrt werden *

*Ein Anspruch auf Leistun%en nach dem RAL-GZ Fenster + Montage (Kunststoff) besteht
nur, wenn dies vertraglich vereinbart worden ist.
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Zertifiziertes
Qualitdtsmanagement

Auf Basis von CAD-Daten entstehen auf
unseren computergesteuerten Maschi-
nen lhre einbaufertigen Fensterein-
heiten. Immer individuell. Und immer
exakt nach lhren Vorgaben. Samtliche
Fertigungsschritte werden durch unser
zertifiziertes Qualitdtsmanagement
Uberwacht. Das heif3t: Nur einwandfreie
Fenster verlassen unsere Produktion
und werden von uns zu lhrer Baustelle
geliefert.

Uber

3,5 Mio.

hergestellte

Fenster
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4 P Fertigung

Unser Produktmanagement arbeitet
in der Entwicklung eng mit unseren
erfahrenen Projektleitern und den
Entwicklungsabteilungen unserer
langjdhrigen Lieferanten zusammen —
jeweils Innovations- und Qualitatsfiih-
rer in ihrem Produktsortiment. Damit
gewahrleisten wir innovative Produk-
te, die die besonderen Anforderungen
der Wohnungswirtschaft und ihrer
Mieter erfillen.

» Montagesystem

Entscheidend fiir die Qualitat eines
Fensters ist die Montage — hierfir
Ubernehmen wir die Verantwortung.
Daflr haben wir unser Richert-
Montagesystem entwickelt. Die Basis
liefert das RAL-GZ Fenster + Montage
(Kunststoff) fur die Montage, nach
dem wir zertifiziert werden*

*Ein Anspruch auf Leistungen nach dem
RAL-GZ Fenster + Montage (Kunststoff)
besteht nur, wenn dies vertraglich vereinbart
worden ist.
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MIT WEITBLICK.:
INNOVATIVE
RICHERT-PRODUKTE g

Richert 88 AluClip ist die Kombination aus dem Fur die Aluminiumschale auf der Au3enseite des

hochmodernen Kunststoffprofil-System mit einer Fensters besteht das Angebot einer auf3erordent-
Aluminium-Vorsatzschale. Damit vereint das moder- lichen Farbvielfalt. Die herausragende Anzahl z.B.
ne System die Vorteile der Werkstoffe Kunststoff und an RAL-Farbtonen gibt der Fassade des Gebdudes

F
cr s etz eflt sl heioe n ukiten Afrcrngen o Fersterich % ALUCLIP-FENSTER DESIGN
%

. . Das Maf} aller Dinge | - Aluminium in einem Fenster. Mit den Profilen aus einen ganz individuellen Charakter. Hierbei gibt es
88 enste em R RT 88 - i | Kunststoff sind eine optimale Warme- und Schall- die Moglichkeit einer Eloxal- oder Pulverbeschich-
: ddmmung sowie eine dauerhafte Funktionssicher- tung. Im Rauminneren besticht das Fenster durch
heit moglich. Aluminium bietet Eleganz, Witterungs- neutrales Weil3.

bestandigkeit und Farbvielfalt.

WERTE

» Uf-Wert bis zu 1,0 W/(m?k)
» Uw-Wert bis zu 0,74 W/(m?k)

HIGHLIGHTS

» Mitteldichtungssystem mit 93,5 mm Bautiefe
bei ressourcenschonendem Umgang mit dem
Werkstoff Aluminium.

» Geradliniges, flachenversetztes Fensterdesign
mit stumpf gefigten Aluminium-Profilen.

» AuBergewohnlicher Warmeschutz im Vergleich
zu Aluminium-Fenstern — Uf-Wert = 1,0 W/(m?K).

» AuBen Aluminium-Optik, innen neutral weif3,

Dichtungsfarbe Schwarz.

INNNE
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Unsere Vertriebsgebiete in Deutschland

BESTE
AUSSICHTEN
VON DER
NORDSEE BIS ZU .
DEN ALPEN '

Die RICHERT Fenstergruppe ist
deutschlandweit persdnlich flr Sie da
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Die RICHERT Fenstergruppe bietet ihren Kunden nicht nur individuelle, anforde- 2 ..Eramsch.e S o2 .Braunsc.hweig ®e
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rungsgerechte Fenster und Turen fir jedes Projekt. Sie bietet auch zuverlassige Pro- ...Mﬁnster ®¢ Minden ® o. Hildesheim Magdeburg
dukt-, Montage- und Serviceleistungen. Und: Die RICHERT Fenstergruppe hat einen g0 0,

personlichen Vor-Ort-Service, um die Zufriedenheit jedes Mieters gewdhrleisten
zu konnen. Wo immer und wann immer Sie uns brauchen: Wir sind fir Sie da.

. e . | P
Fir Sie immer vor Ort ' o Diisseldorf®®q o

o 0 %°
.Leverkusen‘.
() )

Unser AuRendienst ist dezentral organisiert. Dies er-
maoglicht kurze Wege zu den Kunden und Projekten.
Rund 100 Spezialisten fuir die Montage sind vor Ort
fur Sie im Einsatz und sorgen dafur, dass die individu-
ell fr Ihr Objekt gefertigten Produkte termingerecht
nach den RAL-Montagerichtlinien* montiert werden.

*Ein Anspruch auf Leistungen nach dem RAL-Zeichen besteht

! > - [ )
nur, wenn diese vereinbart worden sind. o

Wiesbaden

Niirnberg o
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Kundenservice und . e G "
Qualitatsbeauftragte S © o%0% 8% Regensburg

® 0 ®® Stuttgart Passau
°

Unsere Qualitdtsbeauftragten sind Ihre Ansprech-
partner. Sie sorgen dafir, dass auch nach Abschluss
des Projektes alle Beanstandungen in klrzester Zeit
behoben werden. Fir Ihre Mieter haben wir einen
bundesweiten P Kundenservice eingerichtet, der
immer erreichbar ist. Im Gewahrleistungszeitraum _— .Fre.iburg
werden Gewadhrleistungsarbeiten selbstverstand- : e i .o.o. °
lich kostenlos behoben. = =F

Realisierte Projekte
® Vertriebsbiiros
._,' Stammsitz




Unsere Ansprechpartner fir lhre Projekte:

Fensterprojekte sind mit hohem Zeit- und Kostenaufwand verbunden. Wir mochten es lhnen so leicht wie moglich machen.
Deshalb tGbernehmen wir gerne und erledigen fiir Sie samtliche anfallenden Arbeiten: von der Planung Uber das Aufmal bis zur
Bestellung der richtigen Fenster und deren Montage sowie der Demontage und Entsorgung aller Altfenster. Im Anschluss steht
zudem unser erfahrener Kundenservice zur Verfligung, damit die Mieter langfristig zufrieden sind. Mit unserem Rundum-sorg-
los-Paket missen Sie sich um nichts mehr kimmern!

» Rufen Sie uns gerne an. Wir machen lhnen ein Angebot, das zu lhren Wiinschen passt:

Richert-Gruppe GmbH
Robert-Bosch-Strafle 8
49134 Wallenhorst

Tel. +49 (0) 5407 855-115
Fax +49 (0) 5407 855-299
info@richert-gruppe.com
www.richert-gruppe.com

» Thomas Richert:
Mobil: +49 (0) 163 855 98 11

» Anja vor dem Brocke:

Vertriebsgebiete 4 und 5
Tel.: +49 (0) 5407 855-504
fur Deutschland Mitte

» Conny Richert:

Vertriebsgebiete 1 bis 3
Tel.: +49 (0) 5407 855-501
fur Norddeutschland

» Gudrun Zobel:

Vertriebsgebiete 6 und 7
Tel.: +49 (0) 5407 855-503
fur Stiddeutschland

B RICHERT

Die Fenstergruppe



